
Информация о продаже проездных документов (билетов)  

разным категориям пассажиров 

 

ПОКУПКА БИЛЕТА 

Приобретение разовых проездных документов (билетов) на пригородные поезда 

АО «Самарская ППК» доступно за 10 дней до даты поездки, абонементных 

билетов – за 30 дней до начала срока его действия. Оформить проездной документ 

вы можете одним из удобных способов: 

 

 В ПРИГОРОДНЫХ КАССАХ 

Пункты продажи проездных документов (билетов) можно найти по ссылке 

(https://samppk.ru/passengers/tickets/).  

 Оформление разовых проездных документов (билетов) доступно для 

пассажиров всех категорий. Производится оформление разовых и абонементных 

билетов, а также оформление перевозки велосипедов, домашних животных, 

сверхнормативного багажа. 

 

 В МОБИЛЬНОМ ПРИЛОЖЕНИИ «РЖД ПАССАЖИРАМ» 

Пассажирам доступно оформление разовых проездных документов (билетов) на 

обычные пригородные поезда (без указания мест), на скорые электропоезда 

«Ласточка» (без указания и с указанием мест), а также в электропоезд с вагонами 

повышенной комфортности «Волжский Экспресс» (без указания и с указанием 

мест); оформление перевозки велосипедов, домашних животных, 

сверхнормативного багажа. Кроме этого, имеется возможность оформления 

абонементных билетов на обычные пригородные поезда и скорые поезда 

«Ласточка». 

Распечатанные проездные документы (билеты) в формате PDF-файлов, фото 

штрих-кода, скриншоты для проезда в пригородных поездах не действительны. 

https://www.rzd.ru/ru/11288


 Оформление разовых проездных документов (билетов) доступно для 

пассажиров следующих категорий: 

– пассажиров, не имеющих льгот (проездной документ (билет)) за полную 

стоимость); 

– федеральные льготники; 

– студенты и школьники очной формы обучения в период действия льготы  

(в соответствии с нормативно-правовыми актами органов исполнительной 

власти субъектов РФ) (после подтверждения льготного профиля в билетной 

кассе); 

– работники ОАО «РЖД» с использованием виртуального транспортного 

требования (ВТТ). 

Внимание! На данный момент скачивание приложения в AppStore недоступно. 

Если оно уже установлено, рекомендуем владельцам мобильных устройств на 

базе iOS не обновлять приложение.  

 

 В ТЕРМИНАЛАХ САМООБСЛУЖИВАНИЯ  

Пассажирам доступно оформление проездных документов (билетов) на обычные 

пригородные поезда (без указания мест), так и на скорые электропоезда 

«Ласточка» (без указания и с указанием мест), а также в электропоезд с вагонами 

повышенной комфортности «Волжский Экспресс» (без указания и с указанием 

мест). Покупка производится по безналичной оплате. 

 Оформление разовых проездных документов (билетов) доступно для 

пассажиров следующих категорий: 

– пассажиров, не имеющих льгот (проездной документ (билет)) за полную 

стоимость); 

– студенты и школьники очной формы обучения в период действия льготы  

(в соответствии с нормативно-правовыми актами органов исполнительной 

власти субъектов РФ). 

 

 



 В ПРИГОРОДНОМ ПОЕЗДЕ 

В поездах пригородного сообщения доступен наличный и безналичный расчет. 

Купить проездной документ (билет) в пригородном поезде можно: 

- при посадке на станциях, не оборудованных кассами или терминалами 

самообслуживания без взимания сбора за оказание услуги по оформлению 

проездного документа (билета) в поезде; 

- при посадке на станциях, оборудованных кассами или терминалами 

самообслуживания, с взиманием платы за оказание услуги по оформлению 

проездного документа. Это относится ко всем категориям пассажиров, в том 

числе имеющим право на бесплатный проезд в пригородном железнодорожном 

транспорте.  

 Доступно оформление разовых билетов для пассажиров всех категорий, а 

также оформление перевозки велосипедов, домашних животных, 

сверхнормативного багажа. 

 

 

 


